Реализация мер по совершенствованию пенсионной системы
ПФР активно участвует в реализации Стратегии - долгосрочного развития пенсионной системы России.
Так, в 2013 году началась трансформация института досрочных пенсий, цель которой — стимулирование улучшений условий труда на вредных и опасных про​изводствах (должностях) и обеспечение источникам - выплаты досрочных пенсий. Введены дополнительные тарифы страховых взносов для работодателей, имею​щих рабочие места с особыми условиями труда: за работников, занятых на подземных работах, на рабо​тах с особо вредными и особо тяжелыми условиями труда, этот дополнительный тариф составляет 4%, за работников, занятых на видах работ с вредными и тяжелыми условиями труда, — 2%.
С 2014 года планируется ввести дифференцирован​ный тариф (от 2 до 8%) или освобождение от него с учетом проведения оценки условий труда и выяв​ления класса условий труда. Если работодатель не проводит оценку условий труда, то дополнительный тариф составит 6 и 4% соответственно.
В 2013 году ПФР обеспечивал реализацию права граждан на выбор формирования своих пенсионных накоплений в системе ОПС. С 1 января 2013 года по 31 декабря 2015 года у россиян 1967 года рождения и моложе есть выбор: формировать свои пенсионные права полностью в страховой солидарной системе или формировать накопительную часть (по тарифу 6%). Территориальные органы ПФР в течение года прини​мают заявления граждан о выборе варианта пенсион​ного обеспечения в системе ОПС.
Одной из мер, реализованных ПФР в 2013 году, является двукратное повышение темпов формирова​ния пенсионных прав самозанятого населения. В 2013 году тариф рассчитывается исходя не из одного, а двух МРОТ. С 1 января 2013 года общая стоимость страхового года на обязательное пенсионное и меди​цинское страхование для самозанятых составляет 35 664,7 рубля.

Специалисты ПФР участвуют в работе под эгидой Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации по разработке и подготовке к реализации нового порядка учета пенсионных прав и исчисления размера пенсий. В настоящее время законопроекты, утверждающие новый порядок, проходят рассмотрение в Федеральном собрании Российской Федерации.
В качестве  стратегических направлений деятельности Фонда в 2014 году Правлением ПФР признаны: проведение  мероприятий по реализации новой пенсионной формулы, совершенствование накопительного компонента    трансформация  института досрочных пенсий. 
Реализация услуг ПФР в электронном виде

В уходящем году ПФР отмечает резкий рост обращений к  сервисам Фонда через единый пор​тал государственных услуг и систему межведомст​венного электронного взаимодействия. Так, в 2013 году ПФР получены и обработаны:
· свыше 30 млн обращений к электронным серви​сам базового государственного информационного ресурса (СНИЛС по ФИО; данные индивидуального лицевого счета по СНИЛС);
· 720 тыс. запросов ФНС и Минюста о факте сдачи отчетности страхователями;
· 13 тыс. запросов Фонда социального страхова​ния о зарплате;
· свыше 1 млн запросов субъектов Российской Федерации и Федеральной службы судебных при​ставов;
· свыше 600 тыс. запросов граждан о данных инди​видуального лицевого счета;
—свыше19тыс. заявлений о вступлении в Программу софинансирования пенсий через элек​тронные сервисы.
Правление  поставило  перед ПФР  задачи  совершенствования  пенсионного  процесса  в  2014г  В частности, внедрение новых электронных сервисов (организацию  приема  заявлений  граждан  на  установления  пенсии  в электронном  виде);  повышение качества предоставления услуг, в том числе сокращение  времени ожидания в очереди при обращении  до максимум 15 минут.
